
【空港リムジンバス】台風時の乗車券取消・払戻しについて 

 

平素より空港リムジンバスをご利用いただきありがとうございます。 

沖縄本島最接近に伴い空港リムジンバスは運休いたします。 

すでに乗車券をご購入されている場合は、取消料がかからずに払戻しいたします。 

当リムジンバス運休時の取消・払戻しにつきまして、購入方法により異なります。 

お手持ちの乗車券をご確認の上、下記の通りにお手続きをお願いいたします。 

 

■発車オーライネット Web 購入の場合 

運休が確定した時点で運休メールが送信されます。 

メール内容をご確認いただき、サイトのマイページから取消手続きを行ってください。 

 

■発車オーライネット以外（コンビニ決済、高速バスドットコム、JTB など）で購入の場合 

運休が確定した時点で順次弊社よりご連絡いたします。（運休メール送信なし） 

ご予約確認メールおよび紙チケットに記載されている払戻し問い合わせ窓口へご連絡の上 

「台風影響による運休の取消」とお伝えください。 

※弊社では払戻しの受付はできかねますのでご了承ください。 

運休連絡はお電話での対応となる為お時間をいただく場合がございますのでご了承くださ

い。 

 

■ご宿泊先ホテルで購入の場合 

ご購入いただいたホテル窓口にて取消・払戻しいたします。 

 

尚、旅行日程変更による乗車日変更をご希望の場合は、当リムジンセンターにて承ります。 

お手数ですがお電話にてご連絡をお願いいたします。 

 

台風接近時は当リムジンセンターの電話がつながりにくい状況となります。 

ご迷惑をお掛けいたしますが、ご理解の程何卒宜しくお願い申し上げます。 

 

以上 
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